HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déc ldp - Tw do - Hanh phuc
Sé: 44 /2017/NQ-HPND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 0% thdng 12 nim 2017
NGHI QUYET

V& ché dé bdi dudng don véi ngu-orl lam nhiém vy tiép cong déin,
xir Iy dom khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan dnh
trén dja ban Thanh phd H6 Chi Minh

HQI DPONG NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH
KHOA IX, KY HOP THU SAU

Ciin cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 06 nim 2015;
Cin cir Ludt Ban hanh vdn ban quy pham phap ludt ngay 22 thang )6 nam 2015,
Cdn cwr Ludt Ngdn sach nha nuoc ngay 25 thang 06 ndm 2015;

Can cir Théng tw s6 320/2016/TT-BTC ngdy 14 thang 12 ndm 2016 cua Bj

Tai chinh quy dinh che dé boi dwbng doi véi ngudi lam nhiém vu t1ép cong dén,
xir Iy dom khiéu nai, 16 céo, kién nghi, phdn énh;

Xét To trinh s6 7268/TTr-UBND ngdy 24 thang 11 ndm 2017 ciua Uy ban
nhdn ddn thanh pho vé che dé boi duong déi voi ngwoi lam nhiém wu tiép cong
ddn, xir ly dom khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh trén dia ban thanh phé Hé
Chi Minh; Bdo cdo tham tra sé6 708/BC-HDND ngay 02 thang 12 ncm 2017 cua
Ban Kinh té - Ngdn sdch Hoi dong nhéan ddn thanh phd va y kién thdo lugn ciia
dai biéu Hoi dong nhdn déin thanh pho.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Nghj quyet nay “Quy dinh vi: ché d6 boi
dudng dbi véi can bo, cong chirc 1am cong tac tlep cong dan, xu 1y don khiéu nai,
td céo, kién nghi, phan anh trén dia ban Thanh pho H Chi Minh”.

Piéu 2. T6 chirc thyc hién:

1. Giao Uy ban nhan dan thanh phd trién khai va t§ chic thuc hién Nghi
quyét nay théng nhét trén dia ban thanh phé theo quy dinh phap lujt.

2. Thudng trgc Hoi ddng nhan dén thanh phd, cac Ban, cac T¢ dai biéu va
dai biéu Hoi ddng nhan dén thanh phd giam st chit ché qua trinh t3 chuc trién
khai thuc hién Nghi quyét nay.

Nghi quyét nay da duoc Hoi dong nhan dan Thanh phd HS Ch’ Minh khéa
IX, ky hop thir sdu thong qua ngay 07 thang 12 ndm 2017 va cb hiéu lyc tir ngay
01 thang 01 ndm 2018; Nghi quyét nay thay thé n6i dung quy dinh v3 ché do bdi
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dudng dbi voi can bd, cong chirc 1am cong tac tiép cong-dan, xir ly don thu
khiéu nai, t6 cdo, kién nghj, phan 4anh trén dia ban Thanh phé Hd Chi Minh tai
Nghi quyét sé 09/2013/NQ-HDND ngay 13 thang 7 ndm 2013 cua Hoi ddng
nhan dan thanh phé./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Uy ban Thuomg vu Quéc héi; *
- Vin phong Qubc hdi;
- Ban Céong tic dai biéu Quéc hoi;
- Vin phong Chinh phy;
- Bb Tai chinh; Cuc kiém tra vin ban, B§ Tu phap;
- Thuomg trye Thanh ay;
- Thudmg truc HDND thanh pho;
- UBND Thanh pho Chul tich, cac Pho Chi tich;
- Ban Thudmg trire Uy ban MTTQVN thanh phd;
- Poan Pai biéu Quoc hoi thanh phé;
- Dai biéu Hoi déng nhan dan thanh phé;
- Vin phong Thanh uy;
- Vin phong UBND thanh phé;
- Thu truémg cac s, ban, nganh thanh phé;
- Thudng tnre HBDND, UBND, MTTQ céac quin - huyén;
- Trung tdm Céng bdo thanh phd;
- Vian phong HDND thanh phd: CVP, PVP,;
- Luu: VT, (P.TH-T0).




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HOI DONG NHAN DAN
o Poc lap — Tu do — Hanh phic

cua Hpt dong nhén dan Thanh pho H6 Chi Minh)

Piéu 1. Pham vi didu chinh

Ché d6 bdi dudng dbi véi can bo, cong chirc 1dm cong tac tn p cOng déan,
xu 1y don khleu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh tai cac Tru s& tiép cong dan va
dia diém tiép cong dan sau:

1. Tru sé tiép cong dan cap Thanh phd; dia diém tiép cong dan cia cac co
quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan thanh phé; co quan truc thude co quan
chuyén mon thude Uy ban nhén dan thanh phé; Try s& tlép cong din cap huyén;
dia diém tlep cong dan cua co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap
huyén; dia diém tiép cOng dan cap xa.

2. Pia diém tiép cong dan cua Uy ban Mt tran Tb qubc céap thanh phd, cac
tb chirc chinb tri - x4 héi cap Thanh pho dia diém tiép cOng dan cua Uy ban Mt
tran T qudc cap huyén, cac td chirc chinb tri - xi hoi cap huyén.

3.Dia diém tiép céng dan tai don vi sy nghi¢p cong lap thudc pham vi
quan 1y cia Uy ban nhan dan thanh phd; dia diém tiép cong dan tai don vi su
nghiép cOng 1ap thudc pham vi quan 1y cta Uy ban nhan dan cap huy:n.

Piéu 2. Pbi twgng dp dung

1. Can b§, cong chuc thude cac co quan, td chirc, don vi thnde pham vi
diéu chinh tai Piéu 1 Quyét dinb nay dugc cap co tham quyen giro nhiém vu
hodc phén cong lam nhiém vu tiép cong dan, xir ly don khiéu nai, t6 cao, kién
nghi, phan anh tai Tru s& tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dan.

2. Ngudi dimg d4u, cap phoé cua nguoi ding diu co quan, td chire, don vi
c6 trach nhiém ti€p cong dan dinh k¥ hoac dft xuat; can bd, cong chirc dugce cap
c6 thdm quyén triéu tap 1am nhiém vu tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai, t6 cao,
kién nghi, phan anh tai Tru s& tiép cong dan hoic dia diém tiép cong 14n.

3. Can b6, cong chirc; sy quan, ha sy quan, chién sy, quan nhin chuyén
nghi¢p va nhén vién quoc phong trong luc luong vl trang; can by diin phong, y
té, giao théng khi duge cap c6 thdm quyén giao nhiém vu hodc phén cong phbi
hop tiép cong dan, gitr gin an ninh, trat ty, bao dam y té tai Tru s& tié p cOng dan
hoac dia diém tiép cong dan.



4. Ngudoi dimg dau, cdp phé ciia ngudi ding dau co quan, t6 chirc, don vi,
can bd, cong chirc dugc cap co tham quyén giao nhiém vu chuyén trach xur 1y
don khi€u nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

Diéu 3. Nguyén tic ap dung

1. Ché d6 boi dudng dugc tinh theo ngdy 1am viéc theo quy dinh ddi véi
cac d61 tugng dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh nay.

2. Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc thuc té dbi véi cac dbi
tuong khéac duge quy @inh tai khoan 2, khoan 3, khodn 4 DPiéu 2 Quyét dinh nay.

_Trudng hop céc d6i tuong nay khi tham gia tiép cong dan xir ly don khiéu
nai, t& céo, kién nghl phan anh tai tru s& tiép cong dan hoic dja diém tiép cong
déan tir 50% thoi gian tiéu chuén clia ngay lam viéc tré 1én thi dwoc hudng toan bo
mirc chi bdi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiéu chuan cha ngay lam viéc thi
dugc hudng 50% mirc chi bdi dudng quy dinh.

Piéu 4. Mirc chi

1. Cac dbi tuong dugce quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Piéu 2 Quyét dinh
nay ma chua duge huéng ché do phu cap trach nhiém theo nghé, khi 1am nhiém
vu tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan 4nh tai tru s& tiép
cong din hoic dia diém tiép cong dén dugc boi duorng 120.000 dong/l ngay/l
ngudi; trudng hop dang dugc huong ché d phu cip trach nhiém theo nghé thi
dugc bdi dudng 96.000 ddng/! ngay/1 ngudi.

2.Cac r'h-n tirgng durgc quy dinh tai khoin 3, khoan 4 Pidn 2 Q]__yé, dinh
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nay duoc bdi dudng 60 000 dong/ 1 ngay/ 1 nguoi.
Piéu 5. Ngudn kinh phi chi tra

1. Bbi véi cac co quan thufc pham vi diéu chinh quy dinh tai khoén 1 Diéu
1 Quyét dinh nay: can doi tir ngudn ngan sach nha nudc theo phan cap ngin sach
hién hanh va bo tri trong du toan nguon kinh phi khong thuc hién tr chu hang
nam cua co quan dé thuc hién.

2. P6i véi Uy ban Mat trin Té qudc va t6 chirc chinh tr - x4 hoi céc cép:
duoc ngén sach nha nudc theo phin cdp ngin sach hién hanh bdo dam theo
nguyén tac ngin sach nha nudc cap phan chénh 1€ch gilta du todn chi theo quy
dinh védi cidc ngudn thu theo DPiéu 1€ cua cac t6 chirc ndy dé thuce hién.

3. Bbi v&i cac don vi su nghiép cong 13p: can d8i tir ngudn kinh phi hoat
dong thuong xuyén cia don vi dé thuc hién.

4. Tién boi dudng cho cac dbi tugng duge quy dinh tai khodn 1, khoan 4
Diéu 2 Quyét dinh nay thudc bién ché tra luong cia co quan nio thi co quan do
¢6 trach nhiém chi tra.

5. Tién bdi dudmg cho cic dbi teong dugc quy dinh tai khodn 2, khoan 3
Diéu 2 Quyét dinh nay do co quan c6 thdm quyén moi, triéu tap phdi hop chi tra,




Diéu 6. Lap dy toan, chip hanh va quyét toin kinh phi

Viéc lap du toan, chép hanh va quyét toan kinh phi ché do bii dudng dabi
voi nguoi lam nhi€ém vu tiép cdng déan, xir Iy don khleu nai, t& c4», kién nghi,
phan anh tai cac Tru so tiép cong dan va dia diém tlep cong dan trén dia ban
Thanh phé HS Chi Minh thuc hién theo quy dinh tai Piéu 6 cia Théng tu sb
320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 nam 2016 cta Bd Tai chinh.
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